Polityka Prywatnosci

§ 1 Postanowienia ogolne

. Niniejszy dokument stanowi Polityke prywatnosci, ktéry okresla zasady
funkcjonowania Sklepu internetowego.

. Dane osobowe zbierane za posrednictwem niniejszej strony internetowej s3
przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
zwane rowniez RODO.

§ 2 Administrator danych osobowych

. Administratorem danych osobowych jest Piotr Rudzki prowadzacy dzialalnos¢
gospodarczg pod firmg TTCL Piotr Rudzki, wpisany do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez ministra wtasciwego do
spraw gospodarki, adres gtownego miejsca wykonywania dzialalno$ci: ul.
Karczowkowska 12 /2, 25 — 019 Kielce, NIP: 959-117-48-24, REGON: 290863360.

. Z Administratorem danych mozna skontaktowa¢ si¢ pod adresem poczty
elektronicznej: biuro@fabrykaherbaty.pl lub pisemnie na adres: TTCL Piotr Rudzki,
25 - 019 Kielce, ul. Karczéwkowska 12 / 2.

§ 3 Cele, podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Cele, podstawy prawne 1 okres retencji danych osobowych:

a) w celu $wiadczenia ustugi Konta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
przez czas niezbedny do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres
odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen,

b) w celu zawarcia 1 wykonania uméw sprzedazy, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO), przez czas niezbgdny do wykonania umowy, a po tym czasie
przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen,

c) w celu realizacji obowigzkow podatkowych wynikajacych z przepisow
podatkowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), przez okres ich
przechowywania okres§lony przez przepisy podatkowe,

d) w celu realizacji obowigzkow w zakresie rachunkowos$ci wynikajacych z
ustawy o rachunkowosci (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), przez
okres ich przechowywania okreslony przez przepisy o rachunkowosci,

e) w celu wystawiania 1 udostgpniania faktur VAT, w tym faktur
ustrukturyzowanych w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), zapisywanych 1
przechowywanych zgodnie z przepisami podatkowymi i rachunkowymi
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz przepisy podatkowe), przez
okres ich przechowywania okre§lony przez odpowiednie przepisy prawa,

f) w realizacji obowigzkéw wynikajacych z aktu o uslugach cyfrowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), takich jak przyjmowanie i
rozpatrywanie zgloszen Tresci Klienta, przez czas realizacji obowigzkéw
wynikajacych z DSA, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy okresowi
przedawnienia roszczen,

g) w celu umozliwienia kontaktu z Administratorem za pomoca formularza
kontaktowego, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora
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(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. £ RODO), przez czas trwania
korespondenc;ji,

h) w celu zamieszczania komentarzy pod wpisami na Blogu, co stanowi prawnie
uzasadniony interes administratora, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), polegajacy na zatwierdzeniu dodawanych komentarzy 1 ich
publikowaniu, przez okres ich wys$wietlania,

1) w zwiagzku z prowadzeniem profilu w mediach spotecznosciowych Facebook,
Instagram, w celu informowania Uzytkownikow o aktywnos$ci Administratora
oraz promowaniu ustug oraz produktéw, a takze w celu komunikacji z
Uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci dostgpnych w mediach
spoteczno$ciowych.  Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow odwiedzajacych profile Administratora jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na promowaniu wlasnej marki
oraz budowaniu 1 utrzymaniu spotecznos$ci zwigzanej z markg (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

j) w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, co stanowi
prawnie uzasadniony interes administratora, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
f RODO), przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen,

2. Administrator danych moze przetwarza¢ nastgpujace dane osobowe: adres e-mail,
imi¢, nazwisko, adres dostawy, nr telefonu, NIP, nazwa Przedsi¢biorcy, nr rachunku
bankowego.

§ 4 Odbiorcy danych

1. Dane osobowe Klientow moga by¢ przekazywane nastgpujacym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcow:

a) firmy kurierskie realizujace przesytki na zlecenie Administratora,

b) banki w przypadku koniecznosci prowadzenia rozliczen,

c) operatorzy systemu platnosci,

d) upowaznionym organom panstwowym, w szczegdlnosci Policji, Prokuraturze,
Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

2. Ponadto dane osobowe Klientéw moga by¢ ujawnione podmiotom przetwarzajacym
na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w celu §wiadczenia okreslonych w umowie usthug
na rzecz Administratora takich jak ushugi informatyczne w szczegdlnosci dostawca
oprogramowania do prowadzenia Sklepu internetowego, ustuga hostingu, ustugi
ksiegowe.

§ 5 Prawa osob, ktorych dane dotyczg
1. Kazda osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo:
a) do dostepu (art. 15 RODO),
b) do otrzymywania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),
¢) do sprostowania (art. 16 RODO),
d) do usuniecia danych (art. 17 RODO),
e) do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),
f) do przenoszenia danych — (art. 20 RODO),
g) do wniesienia sprzeciwu — (art. 21 RODO),
h) do cofnigcia zgody w dowolnym momencie.
2. W celu skorzystania z wyzej wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotycza,
powinna skontaktowac si¢ z Administratorem danych i poinformowac go, z ktorego



prawa, w jakim zakresie chce skorzysta¢. Wniosek dotyczacy realizacji praw
podmiotow danych mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty -elektronicznej:
biuro@fabrykaherbaty.pl lub pisemnie na adres: TTCL Piotr Rudzki, 25 — 019 Kielce,
ul. Karczowkowska 12/ 2.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

§ 6 Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych
Podanie danych jest dobrowolne, jednak w niektorych przypadkach moze byc¢
konieczne. Konieczno$¢ podania danych wystepuje w nastepujacych przypadkach:

a) zawierania 1 wykonania umowy sprzedazy, niepodanie danych osobowych
niezbednych do zawarcia i wykonania umowy bedzie skutkowaé brakiem
mozliwosci zawarcia takiej umowy,

b) rejestracji Konta, niepodanie danych osobowych wskazanych w formularzu
rejestracji Konta, uniemozliwi rejestracje Konta,

c) S$wiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego. Niepodanie
danych okreslonych w formularzach dostgpnych na stronie Sklepu
internetowego uniemozliwia korzystanie z ustug,

d) z uwagi na obowigzki ustawowe administratora, a takim obowigzkiem jest
przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji obowiazkoéw podatkowych
oraz w zwigzku z prowadzeniem dokumentacji ksiggowej. Niepodania danych
osobowych bedzie skutkowaé niewykonaniem powyzszych obowiazkow.

§ 7 Przekazywanie danych do Panstw trzecich

(spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego)
Administrator danych osobowych korzystajacy z narzedzi wspierajacych jego biezaca
dziatalno$¢, udostepnianych przykladowo przez firm¢ Google, moze przekazywac
dane osobowe do panstwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktorym
podmiot z nim wspolpracujacy utrzymuje narzedzia stuzace do przetwarzania danych
osobowych przy wspdipracy z Administratorem danych. W takiej sytuacji stosuje sa
mechanizmy zgodno$ci przewidziane w RODO, w tym standardowe klauzule umowne
okreslone przez Komisj¢ Unii Europejskie;.

1.

Polityka cookies

§ 1 Pliki Cookies

Sklep internetowy wykorzystuje mechanizm dziatania plikow cookies. Pliki cookies
stanowig male pliki tekstowe, zapisywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika (na
komputerze, telefonie, tablecie) podczas korzystania ze Sklepu internetowego. Pliki
cookies umozliwiaja prawidtlowe funkcjonowanie strony oraz zapewniajg
bezpieczenstwo i podstawowe funkcje Sklepu.

Kazda osoba odwiedzajgca Sklep internetowy moze samodzielnie decydowaé o
zakresie stosowania plikow cookies poprzez ustawienia w banerze cookies lub
ustawienia przegladarki internetowe;.

§ 2 Rodzaje wykorzystywanych plikow cookie
Strona internetowa wykorzystuje pliki cookies:
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a) cookies sesyjne — sg przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika i pozostaja
tam do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg
wowczas trwale usuwane z pamigci urzagdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych ani zadnych informacji
poufnych z urzadzenia Uzytkownika,

b) cookies trwate — sg przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika 1 pozostajg
tam do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub
wylgczenie urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z urzadzenia Uzytkownika.
Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
ani zadnych informacji poufnych z urzadzenia Uzytkownika.

2. Ze wzgledu na cel ich stosowania strona wykorzystuje nastepujace pliki cookies:

a) niezbedne — pliki te pomagajg w prawidlowym dziataniu strony, umozliwiajac
podstawowe funkcje, takie jak nawigacja po stronie i1 dostep do
zabezpieczonych obszarow. Strona nie moze dziala¢ poprawnie bez tych
plikow cookie,

b) analityczne — pliki te pomagaja wlascicielom stron internetowych zrozumiec,
w jaki sposob uzytkownicy wchodza w interakcje ze stronami, poprzez
anonimowe gromadzenie i1 raportowanie informacji,

c) marketingowe — pliki sa wykorzystywane do $ledzenia uzytkownikow na
roznych stronach internetowych. Ich celem jest wyswietlanie reklam, ktore sa
trafne 1 angazujace dla konkretnego uzytkownika, a tym samym bardziej
wartosciowe dla wydawcow oraz zewnetrznych reklamodawcow.

3. Pliki Cookies analityczne i marketingowe s3a stosowane wylacznie po wyrazeniu
zgody przez Uzytkownika.

§ 3 Narzedzia spolecznosciowe
Na stronie Sklepu uzywana jest wtyczka spotecznosciowa udostgpniona przez serwisy
spoteczno$ciowe, takie jak Facebook, Instagram:

a) Facebook jest uslugg $wiadczong przez Meta Platforms Ireland Limited.
Korzystanie z wtyczek lub odnos$nikow do serwisu moze wigzaé si¢ z
przetwarzaniem danych zgodnie z zasadami okre§lonymi przez dostawce
ushugi. Szczegdtowe informacje znajdujg si¢ w polityce prywatnosci Meta.

b) Instagram jest ustuga $wiadczong przez Meta Platforms Ireland Limited.
Korzystanie z wtyczek lub odnos$nikow do serwisu moze wigzaé si¢ z
przetwarzaniem danych zgodnie z zasadami okre§lonymi przez dostawce
ustugi. Szczegdtowe informacje znajdujg si¢ w polityce prywatnosci Meta.

§ 4 Zarzadzanie plikami cookies

1. Mechanizm dziatania plikow cookies mozna zmieni¢ zarzadzajac zakresem
stosowania technologii plikow cookies oraz wyrazong zgoda w ramach ustawien na
stronie Sklepu internetowego (w zalezno$ci od narzedzi wprowadzonych przez
Administratora lub poprzez zmiang ustawien przegladarki internetowej). W przypadku
korzystania z ustawien przegladarki internetowej, sposéb usunigcia plikdw cookies
rézni si¢ w zalezno$ci od uzywanej przegladarki internetowej. Szczegodtowe
informacje na temat mozliwosci i sposoboéw obstugi plikow cookies dostgpne sg w
przegladarkach internetowych w dziale pomocy danej przegladarki internetowej, z
ktorej korzysta Uzytkownik. Niemniej jednak, gdyby wykorzystywanie plikow
cookies bylo dla osoby odwiedzajacej Sklep internetowy z jakiegokolwiek powodu
niekomfortowe, Administrator przypomina, iz mozna zrezygnowac z plikdw cookies
oraz uniemozliwi¢ przegladarce internetowej ich zapisywanie.
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W przypadku plikow cookies, ktorych celem jest utatwienie lub usprawnienie
korzystania ze strony Sklepu, ograniczenie ich stosowania na danym urzadzeniu moze
mie¢ wplyw na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu internetowego. Przykladowo w
niektorych przypadkach moze to zdecydowanie utrudni¢ korzystanie ze strony Sklepu.

§ 5 Zgoda na wykorzystywanie plikow cookies i zmiana ustawien

Sklep internetowy wykorzystuje pliki cookies tylko po uzyskaniu aktywnej zgody
uzytkownika w zakresie plikow cookies analitycznych i1 marketingowych, ktore nie sg
niezbedne do funkcjonowania strony.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ ustawienia zgody na pliki cookies
poprzez:

a) kliknigcie na przycisk ,, Dostosuj ”, dostepny w banerze cookies,

b) ustawienia przegladarki internetowej, w ktorej moze blokowaé lub usuwaé

pliki cookies.

W przypadku braku wyrazenia zgody na cookies analityczne lub marketingowe, strona
Sklepu nie bedzie przechowywac¢ ani wykorzystywac¢ danych w celach analitycznych
lub marketingowych.
Decyzje uzytkownika dotyczace zgdd sa trwale zapisywane, aby strona pami¢tata
preferencje przy kolejnych wizytach.
Administrator informuje, ze brak zgody na pliki cookies nie uniemozliwia korzystania
z podstawowych funkcji strony Sklepu, jednak niektére funkcjonalno$ci moga dziataé
Ww ograniczonym zakresie.
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